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Contexte
Les réunions sont au cœur des activités permettant de relever les défis auxquels les organisations et les entreprises font face.

Elles favorisent la collaboration et la cohésion au sein des équipes, tout en contribuant à l’organisation du travail, à la prise de

décision et à la résolution des problèmes.

Cependant, plusieurs études démontrent que les réunions sont souvent mal gérées et inefficaces, ce qui génèrent des

sentiments de frustration pour les personnes présentes. En plus d’avoir un impact négatif sur le bon fonctionnement de

l’entreprise ou de l’organisation, les réunions mal gérées nuisent à l’atteinte des objectifs et au climat de travail.

Le télétravail fait maintenant partie de la réalité avec laquelle les gestionnaires et le personnel doivent composer et les réunions

efficaces sont indispensables pour permettre le travail en équipe à distance.

Gérer et animer des réunions s’apprend et cela permet de gagner du temps, d’exercer son leadership, d’augmenter sa crédibilité

et de façon plus générale d’être plus efficace et efficient.

Objectifs pédagogiques



Cette formation permet de développer les habiletés nécessaires pour préparer, organiser et animer des réunions efficaces et

stimulantes. Au terme de la formation, vous serez en mesure :

de préparer et gérer des réunions en personne ou à distance qui favorisent la participation et l’engagement;

d’optimiser le déroulement des réunions grâce à une meilleure communication, à l’exercice du leadership et à des

techniques de prise de décision et de résolution de problèmes;

de composer avec les comportements et attitudes qui nuisent au climat et au bon déroulement;

d’adapter votre technique d’animation en fonction des objectifs visés, des personnes et des situations;

de saisir les rôles et responsabilités de la personne animant la réunion et des personnes participantes;

de clarifier les résultats attendus à la suite de la réunion, tels que les livrables, les rôles et responsabilités, les délais, etc.

Contenus

Types de réunions et leurs objectifs : information, consultation, formation, prise de décision, résolution de problèmes

Préparation d’une réunion : les facteurs clés de succès et les différents éléments à considérer (contexte, objectifs,

stratégies, personnes participantes, besoins et préoccupations, etc.)

Animation d’une réunion en personne et à distance : les différentes interventions et techniques d'animation et outils

technologiques

Gestion des personnes participantes et de la dynamique du groupe

Situations problématiques, stratégies et comportements à adopter

Rôles et responsabilités de la personne qui anime et des personnes participantes

Conclusion et suivis : pratiques gagnantes pour atteindre les objectifs visés

Approche pédagogique
L’approche pédagogique expérientielle permet le développement des habiletés de gestion et d’animation en utilisant différentes

techniques : exposés, exercices pratiques et analyse des réunions des personnes participantes.

Clientèle cible
Cette formation s'adresse à toute personne qui désire développer les habiletés nécessaires pour préparer, organiser et animer

des réunions efficaces et stimulantes. 

Durée et unités de formation continue (UFC-UQO)
Cette formation est d’une durée de 7 heures et donne droit à 0,7 UFC-UQO.

Formatrice



Pionnière dans les domaines de l’agilité organisationnelle et des innovations managériales, Catherine-Julie Charette cumule plus

de 20 années d’expériences multisectorielles en gestion, coaching, conception et diffusion de formations et conférences au

Canada et à l’international. Ella a œuvré au sein de grandes entreprises comme Bell Canada, France Télécoms, Cirque du

Soleil, Banque Nationale, Clarins, KPMG et Bombardier ainsi que dans plusieurs organisations du secteur public et OSBL.  

Elle détient une maîtrise en développement des organisations ainsi que les certifications : 

PCC de l’International Coach Federation 

PCM Trainer du Process Communication Model 

TPLC Transformational Presence Leadership and Coach Training du Center for Transformational Presence  

ICP-LEA Leading with Agility de Agile Leader Academy 

En 2011, elle a fondé son entreprise dans le but de former, coacher et conseiller les individus, équipes et organisations qui

désirent prospérer dans le monde BANI . Ses leviers sont la satisfaction au travail, le développement du leadership, la

résilience, l’intelligence collective et émotionnelle, la communication et l’agilité. Ses clients en coaching ainsi que les milliers de

personnes qui ont assisté à ses conférences et formations apprécient son enthousiasme relationnel, sa compétence et son

pragmatisme. 
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